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Zo verloopt een bedrijfsbezoek 
voor bedrijven van groep A/B/C+

Sinds 1 januari 2022 zijn het doel, de inhoud en de modaliteiten van het bedrijfsbezoek veranderd.  
Wat betekent dit in de praktijk?

Wat is het doel van een bedrijfsbezoek?

Met het bedrijfsbezoek draagt Mensura als externe dienst bij aan het 

opzetten van een preventiebeleid in uw organisatie:

•	 We optimaliseren onze samenwerking en geven aan op welke 
vlakken we u kunnen ondersteunen

•	 We bouwen voort op uw inspanning om risicoanalyses uit te 
voeren

•	 We helpen u focussen op de juiste prioriteiten en risico’s 

Zo helpen we u om gezondheidsrisico’s te verminderen, ongevallen te 

voorkomen, psychosociale problemen te voorkomen of te verhelpen, 

en klachten van het bewegingsapparaat te verlagen. We kunnen u ook 

bijstaan om uw milieuadministratie op orde te brengen. 

Wat is de nieuwe insteek?

Het nieuwe KB creëert een duidelijker kader dan voorheen.  

Dat duidelijker kader is ook nodig, omdat organisaties verschillende 

noden hebben, naargelang hun categorie (A/B/C+ of C-/D). Zo hebben 

bedrijven uit de groep A/B/C+ een opgeleide interne preventieadviseur 

(Niveau I of II), wat niet het geval is bij organisaties uit groep C-/D 

(niet opgeleide preventieadviseur of Niveau III). Tot welke categorie uw 

organisatie behoort hangt af van uw aantal werknemers en de  

NACE-code.

Voor bedrijven die zelf een opgeleide preventieadviseur (niveau I 

of II) in huis hebben, spelen de externe diensten op het vlak van 

bedrijfsbezoeken een meer aanvullende rol, met een focus op de 

organisatie van het gezondheidstoezicht.

Wat moet er gebeuren voor, tijdens en na het 
bedrijfsbezoek?

1. Verkennend bedrijfsbezoek

•	 Bij elke nieuwe aansluiting voeren we een verkennend bezoek 
uit. Samen met uw interne dienst voert u de risicoanalyse 
uit en brengt u ons als externe dienst op de hoogte van de 
gevaren en risico’s die mogelijk een invloed hebben op de 
gezondheid van uw werknemers. In combinatie met een 
fysieke rondgang beschikken we zo over de nodige informatie 
om het gezondheidstoezicht te organiseren.

•	 Tijdens dit bezoek zal onze preventieadviseur ook advies 
geven welke bijkomende taken en opdrachten best door ons 
als externe dienst worden uitgevoerd. Die afspraken worden 
neergeschreven in het identificatiedocument.

•	 Voor alle werkgevers die al aangesloten waren vóór 1/1/2022 
moeten dezelfde activiteiten gebeuren vóór 31/12/2023. 
In 2022 en 2023 voert Mensura voor alle al aangesloten 
werkgevers ook een verkennend bezoek uit.

2. Periodieke bedrijfsbezoeken

•	 De frequentie van de periodieke bedrijfsbezoeken voor alle 
A/B/C+ klanten is voortaan 1 maal om de 24 maanden. De 
redenering is dat het regelmatig bezoeken van de werkplekken 
in eerste instantie een taak is voor de interne dienst. 

•	 De inhoudelijke focus is dezelfde als het verkennend bezoek: 
de externe dienst inzicht geven in de (gewijzigde) risico’s om 
zo het gezondheidstoezicht waar nodig te kunnen aanpassen, 
een fysiek bezoek van de werkplekken en een afstemming van 
de taakverdeling tussen interne en externe dienst met, indien 
nodig, een aangepast identificatiedocument.
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•	 De verlaagde frequentie van de periodieke bedrijfsbezoeken 
betekent niet dat u uw arbeidsarts of andere preventieadviseurs 
slechts om de 2 jaar ziet. Er komt nu immers tijd vrij voor 
andere types van bezoeken: bezoeken aan gewijzigde 
werkposten, werkplekbezoeken in het kader van re-integratie, 
specifieke opdrachten zoals het uitvoeren van metingen, 
specifieke risicoanalyses…

Wat als uw organisatie meerdere zetels telt?

•	 Doorgaans komen dezelfde knelpunten terug op elke locatie 
en is het weinig efficiënt om alle zetels frequent te bezoeken. 
Voortaan kunt u samen met uw externe dienst tijdens het 
verkennend en periodiek bezoek uw types van uitbating (bv 
winkels en magazijnen) in kaart brengen. In functie van de 
gevaren en risico’s daarvan stellen we dan een bezoekschema 
op dat een regelmatig bezoek aan de verschillende 
uitbatingszetels mogelijk maakt.

Aantal zetels per type 
arbeidslocatie 1 of 2 zetels Tussen 3 en 5 zetels Tussen 6 en 9 zetels Tussen 10 en 20 

zetels 21 zetels en meer

Risiconiveau 
per type locatie Te bezoeken locaties per jaar

Laagrisicoactiviteiten 1 zetel per 3 jaar 1 zetel per 2 jaar Per jaar 1 zetel Per jaar 2 zetels Per jaar 3 zetels

Middelrisicoactiviteiten 1 zetel per 2 jaar Per jaar 1 zetel Per jaar 2 zetels Per jaar 3 zetels Per jaar 4 zetels

Hoogrisicoactviteiten Per jaar 1 zetel Per jaar 2 zetels Per jaar 3 zetels Per jaar 4 zetels Per jaar 5 zetels

Hebt u nog vragen?
Neem contact met ons op via bedrijfsbezoeken@mensura.be.


